Bienvenue dans un monde de services

Salon du tres haut débit - CAEN
14 Janvier 2010 - NormHOST — Opérateur Local de solutions IP
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=11 Présentation de I'entreprise

Opérateur Normand de télécommunication et spécialiste de I’hébergement
informatique sécurisé, NormHOST propose des solutions innovantes et adaptées
au besoin de ses clients.

DATACENTER SECURISE SUR LA REGION CAENNAISE
( Hébergement : baie/ demi-baie/ serveurs....)

BACKBONE TRES HAUT DEBIT EN FIBRE OPTIQUE
(Interconnexion TH2 & Global switch).

CONNECTE AU RESEAU 1066
(Réseau numérique de CAEN LA MER)

SAUVEGARDE DE DONNEES EN LIGNE (mode bloc/ octets).
TELEPHONIE IP (IP centrex/ Ligne SIP)

Nos équipes sont basées a Eterville (Communauté d’agglomération Caen la mer).
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NSV EBEE Notre compréhension du marché

Un acces tres haut débit est un pré-requis mais doit dans la majorité des
cas respecter trois criteres pour étre pertinent.

4 1 - Convergence des services sous IP )

L’opérateur doit offrir une gamme complete de services IP afin de réduire les
colts d’acces télécom : Fusionner dans un lien IP de qualité la téléphonie, visio,
\_internet, sauvegarde de données, fax... Y,

4 2 - Mutualisation des infrastructures

Passer d’une logique d’investissement a une logique de services. Les
investissements portés par le client disparaissent, les colts d’exploitation sont
\_fortement diminués -/

4 3 — Réelle proximité

L’externalisation, la mutualisation génerent un besoin de proximité
géographique des équipes techniques et commerciales, des équipements de
\_"opérateur.
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'BEBE Notre offre de services
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Acces internet tres haut débit

Raccordement sur réseau fibre optique .
Liaisons cuivre xDSL.

-

Sauvegarde de données en ligne

Externalisation quotidienne des
données via une lien sécurisé
(SSL)

Téléphonie sous IP/ Visio conférence Web

Suppression des contrats de maintenance PABX/ abonnement FT
tout en conservant son N° de tel et avec des offres illimitées sur

\ les fixes dans 40 pays.

(

Hébergement informatique

Possibilité de déporter son infrastructure au sein d’'un datacenter et
ainsi mutualiser les colts de structure.

\ Mettre en place un PCl : plan de continuité informatique.




1= Une organisation

Les équipes techniques et commerciales sont localisées dans un
rayon de 50 Km maximum autour de nos clients.

Le client accede aux nouveaux services via une installation/
formation sur son site.

Les équipements, les infrastructures sont régulierement visitées
par nos clients afin de matérialiser une offre dématérialisée.

Notre développement suivra cette logique de proximité
géographique.




Bienvenue dans un monde de services IP

MERCI DEVOTRE ATTENTION

http://www.normhost.com




